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2023 foi um ano fundamental para o mundo e para Casa 1

Em maio foi decretado oficialmente o fim da pandemia da 
Covid-19 e após anos de governos antidemocráticos e 
conservadores observamos a retomada da conquista de 
direitos e segurança da comunidade LGBTQIAPN+. 

Institucionalmente também avançamos no nosso objetivo 
de sustentabilidade e na retomada plena dos serviços 
ofertados pelo projeto.



O ano também marcou a ampliação do corpo diretor da 
organização, com responsáveis pelas áreas de 
educação e cultura, psicossocial e institucional.



Além de maior diversidade, a direção conjunta permitiu a 
consolidação das áreas, com avanços significativos nos 
campos de certificação e sistematização dos trabalhos. 

A equipe é composta por 22 pessoas contratadas além de 
contar com cerca de 150 pessoas voluntárias. 



Institucional 
● Comunicação
● RH
● Jurídico
● Parcerias
● Captação
● Administrativo
● Financeiro 
● Manutenção

Educação e Cultura
● Cursos 

Profissionalizante
● Programação Pública
● Educativo
● Editora
● Biblioteca Comunitária
● Línguas

Psicossocial
● Acolhida
● Serviço Social
● Clínica Social
● Empregabilidade
● Cozinha 

Comunitária

EIXOS DE ATUAÇÃO



Em um processo de adequação à realidade de recessão econômica, 
optamos por manter apenas dois dos três espaços físicos:

Sobrado, onde funciona o centro de 
acolhida e a biblioteca comunitária

Galpão, onde são realizados os 
atendimentos de serviço social e 
atividades socioeducativas. 



O trabalho da Clínica Social 
segue em formato online e em 
uma sala de atendimento no 
galpão, além de contar com 
diversas atividades formativas 
e multidisciplinares. 

O prédio da clínica passa a ser sede de dois projetos de saúde 
parceiros da Casa 1: PreP 15-19 e É de Lei..

https://prep1519.org/
https://edelei.org/


DESAFIOS 
BUROCRÁTICOS



O Brasil não raramente é eleito o país mais burocrático do mundo 
e por vários anos ficou no topo da lista do levantamento "Doing 
Business", publicada pelo Banco Mundial. 

Apesar de não sermos um negócio ou uma empresa, estamos 
dentro do sistema capitalista que exige que tenhamos um CNPJ 
assim como todas as obrigações de qualquer empresa com fins 
lucrativos, mesmo sendo uma organização sem fins lucrativos. 

Para além das burocracias contábeis, administrativas e 
financeiras, contamos ainda com uma série de obrigações com 
órgãos específicos ligados aos públicos que atendemos.



Novembro de 2017 
Foram 11 meses até a abertura do CNPJ da ONG que contou com 
o auxílio de um escritório de contabilidade e um escritório de 
advocacia na elaboração de estatuto e cerca de R$2.000,00 em 
taxas. 

Novembro de 2020 
Depois de três anos de atuação e comprovação de atuação por 
meio de um relatório de quase 100 páginas conseguimos o 
Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades (CRCE) no 
Cadastro Estadual de Entidades (CEE), do Estado de São Paulo. 



Abril de 2021
Foram gastos aproximadamente R$ 300 mil reais ao longo de 
quatro anos para as adaptações necessárias dos espaços da 
Casa 1 até conseguirmos: 

● Licença de Funcionamento Sanitária 
● Certificado de Licença do Corpo de Bombeiros (CLCB) 
● Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB)
● Auto de Licença de Funcionamento (ALF) 



Maio de 2022
Durante 14 meses nos debruçamos nos processos de relatoria, 
reunião de documentações, assim como inscrição e análises 
técnicas até a chegada do Certificado do Conselho Municipal dos 
Direitos da Criança e do Adolescente (CMDCA) que nos autoriza a 
realizar atendimentos de crianças e adolescentes. 

Setembro de 2022
Após seis meses de relatoria e levantamento de documentações, 
demos entrada no certificado do Conselho Municipal de 
Assistência Social (COMAS), item essencial para o trabalho da 
Casa 1. Após 1 ano e 8 meses de análise o certificado é publicado 
no diário oficial em abril de 2024. 



Todo esse caminho permitiu conquistas importantes como a 
participação no edital: "Orgulho LGBTQIA+" do  Ministério dos 
Direitos Humanos e da Cidadania, por intermédio da 
Secretaria Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+. 

O recurso de R$248.100,00 será utilizado no ano de 2024 
para manutenção do projeto. 

Esse é o primeiro recurso federal recebido pela Casa 1 na área     
de assistência social e direitos humanos, só possível graças a 
todos essas certificações e documentações. 



RETOMADA DAS
ATIVIDADES
PRESENCIAIS



Em 2023 o nosso galpão voltou finalmente a ser o que 
sempre foi: um espaço efervescente, repleto de 
programações, trocas e acolhimento. 

Distribuímos mais de 30 mil peças de roupa, 670 
absorventes menstruais e 1.750 kits de higiene 

Foram entregues 3.200 kg de alimentos e 151 mil 
unidades de produtos Colgate para instituições parceiras



A equipe de serviço social realizou ainda 26 reuniões 
de rede com diferentes entidades e instituições, 460 
encaminhamentos para serviços e 217 cadastros. 



Foram realizados 27 plantões de empregabilidade 
e 3 edições da Feira de Empregabilidade Trans e 
Não Binárie.



Um dos espaços mais ativos da Casa 1, a biblioteca 
comunitária realizou 7.952 atendimentos, 
distribuiu 5.583 exemplares, 1.128 kits para 
crianças e fez 575 empréstimos de obras do acervo.



Mesmo com a entrega do imóvel em setembro, a 
Clínica Social realizou:

● 98 atendimentos de psicoterapia regular

● 158 atendimento psiquiátricos

● 18 plantões de escuta

● 58 atendimento de acolhidos



CURSOS 
PROFISSIONALIZANTE

S



Realizados desde 2018, os cursos profissionalizantes da 
Casa 1 se destacam pelas metodologias desenvolvidas 
para serem acessíveis e relacionáveis ao público 
LGBTQIAPN+. 
Todas as pessoas participantes contam com 
transporte, alimentação e material, tanto para as aulas, 
quanto para realização dos ofícios após a formação. 
Em 2023 conseguimos estabelecer parcerias 
estratégicas para realização dos cursos e remuneração 
das profissionais envolvidas. 



Em 2023 tivemos:

● 3 turmas do curso de auxiliar de cabeleireiro em 
parceria com a Wella. 

● 2 turmas do curso de assistente de maquiagem 
em parceria com a MAC 

● 1 turma do curso de auxiliar de cozinha em 
parceria com o Starbucks

● 2 turmas de confeitaria em parceria com o 
Starbucks

● Oficina de maquiagem de carnaval para ex-alunos



Por meio do trabalho multidisciplinar e humanizado, a 
taxa de evasão dos cursos é mínima e cerca de 75% dos 
formandos retornam para novas atividades do projeto



PROJETOS 
ESPECIAIS



Uma das principais características da Casa 1 é o diálogo 
constante com a sociedade civil e processos de 
mobilização para ampliar debates, ora restritos a 
pequenos grupos, ora amplificados de forma rasa pela 
opinião pública. 

Por meio de projetos especiais ecoamos debates muitas 
vezes invisibilizados e também nos posicionamos em 
relação à tentativas de retiradas de direitos por 
parcelas conservadoras da sociedade. 



Pelo sexto ano seguido realizamos a Semana de 
Visibilidade Trans com programações no galpão, 
biblioteca comunitária e no Sesc Paulista.  



Também realizamos a 1ª Oficina de Nomes que 
por meio de oficinas e diálogos falou sobre a 
importância da identidade para pessoas trans.



"Acompanhamos histórias de pessoas com diferentes 
recortes, que se identificaram e emocionaram com 
histórias e relatos de outras pessoas que 
provavelmente não ocupariam o mesmo espaço e 
núcleo social, gerando uma conexão imagética entre 
todas essas existências, contribuindo para um espaço 
seguro de compartilhamento de histórias e 
desmistificação de estereótipos" 

Diego Almeida, educador da Casa 1, sobre a Oficina de Nomes



Com o tema "Nosso 
Orgulho Tem Raça", a 
Parada Preta realizou 

seu 1º desfile no mês de 
Junho

Em parceria com o 
coletivo AMEM, a Casa 1 

realizou um mês de 
programações no galpão



As atividades formativas da Parada Preta consistem em 
oficinas, debates, conversas e workshops.

“Para nós, pessoas negras que atuam na Casa 1, 
contribuir na construção desta edição é muito 
importante. Pensamos em atividades que tragam a 
nossa culinária, a nossa escrita, as nossas danças, as 
nossas vozes e espaços formativos que falem sobre 
saúde, afetividade e cuidados para os nossos”.

Manifesto dos trabalhadores negros da Casa 1



Ampliada, a II Semana de Visibilidade Lésbica 
contou com rodas de conversa, oficinas, feira de 
pequenas produtoras, show, entre outras atividades



"Não existem políticas públicas específicas para 
mulheres lésbicas, nem discussões que envolvem 
lesbocídio, lesbofobia e lesbomisoginia . A Semana de 
Visibilidade Lésbica busca modificar este cenário, 
dando destaque a histórias, experiências, vivências e a 
produção artística e cultural de mulheres lésbicas"

Thais Eloy, coordenadora de comunicação da Casa 1. 



Tivemos também uma programação inédita totalmente 
voltada para a pauta das pessoas Interesexo, com 
mesas, ações formativas e exposição fotográfica. 



Em novembro a Comissão de Previdência, Assistência Social, 
Infância, Adolescência e Família da Câmara dos Deputados aprovou 
a proibição do casamento igualitário, o primeiro passo dentro do 
congresso para uma lei ser votada e o direito efetivamente retirado.



Em resposta, realizamos a 2ª 
edição do Casamento Coletivo 
com o mote "Afeto é Direito"



Ex-alunos e alunas dos cursos de cabelo, maquiagem e 
cozinha, assim como toda equipe foram responsáveis por 
todos os preparativos do casamento e da festa que contou 
com show de Urias e celebração de Mel e Vitor DiCastro



PROGRAMAÇÃO 
FIXA



A programação fixa da Casa 1 acontece nos seguintes 
espaços:

Cozinha Escola Comunitária Biblioteca Comunitária        
Caio Fernando Abreu 



Salão de Beleza Escola Lea T Salão de atividades e ateliê de 
costura Leci Brandão



Sala de Aula Symmy Larrat Quintal 



Esses espaços receberam o retorno programação fixa 
de forma presencial, com atividades socioeducativas 
diárias como:
● Ateliê aberto de costura + edições especiais de 

camisa, bordado, bucket hat,  pochete, entre outras
● Yoga
● Transmutação têxtil
● Oficinas de culinária: colomba pascal, panetone, 

biscoito de natal e bolo natalino
● Delineado
● Tricô



Também foram realizadas programações especiais 
como:
● Festa Julina do coletivo Dramas Sapatão 
● Encontro da Rede LiteraSampa Oficina 
● Exibição do filme regra 34 
● Roda de conversa SESC Carmo - Ser artista lgbtqia+: 

desafios para os “mal nascidos” da arte
● Aula "Amor como construção Social" com Rita von 

Hunty 
● Oficina teatral em parceria com a  SP Escola de 

Teatro 



● Casa1 participa da 1ª conferência Nacional de 
Referências LGBTQIAPN+ 

● Aula Aberta: Decisões do STF 
● MAB ocupa Casa 1 
● “Precisamos Falar Sobre Sexo: PCD também transa!” 

com Slam do Corpo no Sesc Pinheiros 
● Bazar anual da Casa 1



A programação da Casa 1 ganha uma nova dimensão, 
lançando a Chamada Aberta para propostas de 
atividades socioeducativas presenciais diversas para 
compor o quadro de programações públicas e fixas 
entre outubro e dezembro de 2023. 

O primeiro chamamento viabilizou oficinas de Bordado 
em Papel, Coral, Dance Hall e Teatro, durante o 
período de três meses. 

Devido o sucesso, no ano seguinte, a Chamada Aberta 
retorna com 16 programações apenas no 1º semestre



E COMO FINANCIAMOS 
TUDO ISSO?



Nossa receita total no ano de 2023 foi de R$ 4.030.740,03

Desse montante R$ 1.314.668,37 foi em doações de 
produtos para realização dos cursos e também para 
distribuição para o público e outras organizações, como itens de 
higiene pessoal, produto de limpeza e alimentos.

Portanto, o total recebido em dinheiro e usado pela organização 
foi R$ 2.716.071,66. 

 



Do valor recebido em dinheiro, R$ 308.544,00 veio de serviços 
prestados pela Casa 1 para empresas como formações, consultorias e 
curadoria de programações. 
 

Já R$ 2.430.371,79 é proveniente doações diretas, sendo:
● R$ 830.466,73 de doações de pessoas jurídicas

● R$ 672.434,03 de doações pontuais via pix e depósitos

● R$ 615.237,75  do financiamento coletivo recorrente

● R$ 248.100,00 de patrocínio direto de programações

● R$ 37.341,28 via doações em carteiras digitais como PicPay, 

Mercado Pago e Ame Digital 

O valor restante é proveniente de aplicações e rendimentos



Pessoas Jurídicas

34,6%

28%
PIX e Depósitos

25,6%
Financiamento 

Coletivo 
Recorrente

Patrocínio de Programações

10,3%

Carteiras Digitais

1,6%

Doações diretas em gráfico



C

Como os recursos foram utilizados:

Com 80% da equipe contrata em regime CLT, tivemos um 
investimento de R$ 1.168.918,15 em:

● Salários
● FGTS
● Férias
● 13º Salário
● Vale Transporte
● Vale Alimentação

● Previdência Social 
● Assistência Médica
● Assistência Odontológica
● Seguro de Vida
● Demais encargos



É fundamental destacar que o investimento em equipe é 
um diferencial para manutenção e continuidade de projeto. 

Ainda que contemos com mais de 150 pessoas voluntárias, 
o trabalho da Casa 1 em diversas frentes demanda equipes 
especializadas e dedicadas em tempo integral, 
garantindo assim um atendimento de qualidade e efetivo 
para o público que chega até a Casa 1. 

 



Equipe

Psicossocial
2 assistentes sociais | 1 estagiária de serviço social | 2 
psicólogas | 1 educador social 

Educação e Cultura
1 coordenador | 1 produtor | 5 professores

Institucional
1 profissional de RH | 1 captadora de recursos | 1 administradora 
| 1 coordenadora de comunicação | 1 diretora de arte | 1 
advogada | 1 diretor | 1 profissional de limpeza | 1 advogada



C

Já o montante de R$ R$ 1.569.997,64 foi alocado para:

● Aluguéis 
● Alimentação e Transporte de Acolhidos
● Alimentação e Transporte de Alunos e Atendidos 
● Água e Esgoto 
● Energia Elétrica 
● Material de Escritório e Oficinas
● Equipamentos de Cozinha 
● Escritório de Contabilidade 



C

● Documentos de Acolhidos e Atendidos
● Medicamentos 
● Materiais Didáticos
● Telefone e Internet 
● Seguro 
● Consertos e Reformas 
● Equipamento de Segurança 
● Impostos, taxas e tributos
● Remuneração profissionais de programação do Centro 

Cultural, Clínica Social e Serviço Social



C

Clínica Social

18%

15%
Cursos 

Profissionalizantes
e Empregabilidade

República de Acolhida
 e Serviço Social

35%

25%
Centro Cultural e 
Biblioteca Comunitária

7%
Cozinha Comunitária

Distribuição Geral de Recursos



O Balancete Anual , Balanço e DRE 2023 detalhados podem 
ser acessados na página de transparência da Casa 1. 

https://www.casaum.org/transparencia/


Para mais informações: contato@casaum.org


